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WENIGER RISIKO,

Unerwartet auftretende Reparaturkosten oder Fahrzeugausfalle gehoren
zu den Risiken im Nutzfahrzeugbereich. MAN Servicevertrage helfen
dabei, Ausgaben fur Ihr Unternehmen kalkulierbar zu machen: mit einem
Leistungsangebot, das samtliche Servicearbeiten integriert und dessen
Leistungsumfang individuell erweiterbar ist - auch auf Fahrzeuge von
MAN TopUsed!

Mit MAN Servicevertragen werden Ihre Fahrzeuge an europaweit 1300
MAN Servicestutzpunkten professionell betreut. Zugleich wird lhre Admi-
nistration entlastet, damit Sie sich noch besser auf lhr Kerngeschatft
konzentrieren konnen. Mit MAN Servicevertragen sind Kosten fur Wartung
und Reparatur keine Variablen mehr - darauf haben Sie unser Wort.



MAN SERVICEVERTRAGE - VARIABLE
LEISTUNGEN FUR JEDE ANFORDERUNG.

MAN Servicevertrage unterstitzen Sie dabei, lhre Kosten zu senken und die  In allen MAN Servicevertragen ist MAN ServiceCare S enthalten - der kosten-
Fahrzeugverfugbarkeit zu erhohen. Mit unterschiedlichen, kombinierbaren Modulen  lose Einstieg in unser proaktives Wartungs- und Reparaturmanagement. Dabei
kénnen Sie MAN Servicevertrage optimal an lhre individuellen Anforderungen  koordiniert und bundelt der MAN Servicestltzpunkt die Planung von Wartungs-
anpassen. Der Leistungsumfang ist variabel und sorgt auf diese Weise flir einen  und Reparaturterminen. Winschen Sie mehr Flexibilitat, Transparenz und
maximalen Schutz bei minimalem Aufwand. Sie erhalten fir jede Anforderung die  Datenverflgbarkeit? Dann empfehlen wir MAN ServiceCare M.

passende Losung und in jedem Falle Sicherheit, die sich auszahlt!

VerschleiB-
reparaturen

[CETETE Reparatur
verldngerung Gesamtfahrzeug

Wartung & Service Wartung & Service Wartung & Service

Olwechsel

MAN ServiceCare M** MAN ServiceCare M** MAN ServiceCare M** MAN ServiceCare M**

ComfortQil Comfort ComfortPlus ComfortSuper

* Proaktives Wartungsmanagement (nach Verfligbarkeit). ** MAN ServiceCare M kann kostenpflichtig dazugebucht werden.



ComfortQil

Mit diesem Service bieten wir ein kostenglnstiges Einstiegsprodukt zur
Sicherung der Fahrzeugqualitdt durch optimalen Service und perfekt abge-
stimmte Ole fir Motor, Achse und Getriebe (inklusive Ventilspieleinstellung). Eine
Garantieverlangerung auf Antriebsstrang oder Gesamtfahrzeug ist erganzbar.

Comfort
Alle Services und Inspektionsarbeiten®, die im Wartungsplan lhres Fahrzeugs
aufgelistet sind, sind in dieser Pauschale enthalten.

ComfortPlus

Zusatzlich zu den Leistungen des Servicevertrages Comfort schlieBt ComfortPlus
eine Garantieverlangerung ein. Basis ist hier die Antriebsstranggarantie,
die um das optionale Erweiterungspaket (Starter, Generator, Luftpresser,
Abgasnachbehandlung) erganzt oder alternativ zu einer Gesamtfahrzeuggarantie
erweitert werden kann.

ComfortSuper

Uber die Leistungen des Servicevertrages Comfort hinaus deckt ComfortSuper
alle VerschleiBreparaturen und Reparaturen am Gesamtfahrzeug ab. Mit diesem
Vertrag sind alle kostenintensiven Komponenten lhres Fahrzeugs umfassend
abgesichert.

* Siehe Vertragsbedingungen.



DIE MAN GARANTIEVERLANGERUNGEN
ERWEITERN IHREN SCHUTZ.

Zusétzliche Sicherheit vor unvorhergesehe-
nen Reparaturkosten bieten unsere attraktiven
Garantieverlangerungen fiir den Antriebsstrang
und das Gesamtfahrzeug. Dieses attraktive Portfolio
sorgt mit vielen Kombinationsbausteinen fur ein viel-
faltiges Garantieangebot. Je nach Fahrzeugtyp und
Garantieart profitieren Sie von langen Laufzeiten bis
zum sechsten Betriebsjahr — und das mit Gultigkeit
an allen MAN Servicestltzpunkten.

Reparatur Antriebs-
strang (Erweiterung)

Reparatur
Antriebsstrang

Antriebsstranggarantie Gesamtfahrzeuggarantie Garantieverlangerungen*

* Fur individuelle Garantieverlangerungen wenden Sie sich bitte an serviceproducts@man.eu.

Reparatur

Gesamtfahrzeug

UND FUR ALLE, DIE NICHT GENUG
KRIEGEN KONNEN:

Fur Neufahrzeuge ist eine Garantieverlangerung
bis zu 1000000 Kilometern Gesamtlaufleistung
mdglich. Wir garantieren, Sie fahren.

Flr Gebrauchtfahrzeuge stehen MAN TopUsed
Garantien mit einer Laufzeit bis zu 36 Monaten
und einer Fahrzeuggesamtlaufleistung von bis zu
1100000 Kilometern zur Verfigung.

Kundenindividuelle



DIE MAN ANTRIEBSSTRANGGARANTIE
MIT OPTIONALEM ERWEITERUNGSPAKET.

Optional stehen weitere Garantieverlangerungen zur Verfligung. So  Starter, Generator, Luftpresser und Abgasnachbehandlung ab und kann ergéan-
bietet das Erweiterungspaket einen noch hoheren Mehrwert zur optimalen  zend zur Antriebsstranggarantie erworben werden. Damit vervollstandigen Sie Ihr
Ausschépfung der Fahrzeugwirtschaftlichkeit. Uber den Leistungsumfang der  individuelles Serviceangebot.

Antriebsstranggarantie hinaus deckt das Erweiterungspaket die Komponenten

Motoren

<

Getriebe

<

Hinterachse und
nur angetriebene Vorderachse

<

Gelenkwelle
MAN HydroDrive®

Hydraulisches Getriebe (Automatikgetriebe)

C L LKL

Zusatzliche Leistungen des
optionalen Erweiterungspakets:
Starter | Generator | Luftpresser | Abgasnachbehandlung




MAN MOBILITATSGARANTIE - UND SIE
KOMMEN SICHER ANS ZIEL.

Mit der MAN Mobilitdtsgarantie kdnnen Sie sich ganz sicher sein: Wir bringen
Sie ans Ziel! Wir helfen Ihnen vor Ort in den meisten europaischen Landern.
Entweder stellen wir die Einsatzbereitschaft lhres MAN verlasslich wieder her,
indem wir Hilfe organisieren und das Abschleppen bis zum néachstgelegenen MAN
ServicestUtzpunkt Ubernehmen oder wir beschaffen Ersatz.

Dank unseres europaweit dicht gestaffelten Netzes von MAN Servicestitzpunkten
kommen Sie zlgig weiter. Falls eine Weiterfahrt kurzfristig nicht moéglich sein sollte,
organisieren wir ein Ersatzfahrzeug oder Sie erhalten eine Ausfallpauschale.

 Bei einer technischen Panne lhres MAN Fahrzeugs
sind wir schnell und zuverlassig flr Sie da

« Die MAN Mobile24 Notrufzentrale
hilft im Pannenfall zuverlassig

« Erfahrene Mechaniker wissen ganz genau,
was zu tun ist

<

Sie profitieren von langen Garantielaufzeiten

<

Pannenfalle konnen grenziiberschreitend
abgewickelt werden



MAN MOBILE24 -
SERVICE NONSTOP.

MAN Mobile24 hilft Ihnen rund um die Uhr. Besser, wenn Sie ihn nie brauchen,  spricht, setzt dann alles in Bewegung, um Ihnen schnellstmdglich weiterzuhelfen.
aber im Fall der Falle gut zu wissen, dass es ihn gibt: den Mobilitatsservice von ~ Wo auch immer lhr Ziel liegt — wir sind an Ihrer Seite. Gehen Sie auf Nummer
MAN und NEOPLAN. Uber die europaweit einheitliche Hotline erreichen Sie unsin  sicher. Wahlen Sie MAN Mobile24.

der MAN Mobile24 Notrufzentrale. Ein kompetenter Mitarbeiter, der Ihre Sprache

Rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr erreichbar

Europaweite Hotline in 28 Sprachen

Kooperation mit tber 2000 Werkstatten in Europa

Kostenlose Werkstattvermittiung




MAN DIGITALSERVICES - IHR
DIGITALES FLOTTENMANAGEMENT.

Steigen Sie ein ins digitale Flottenmanagement - mit MAN DigitalServices und dem Marketplace
auf der RIO-Plattform: Die verflgbaren Dienste zum Fahrzeugtracking, zum Wartungsmanagement, zur
Optimierung von Fahrzeuganalyse und -leistung sowie zur Verbesserung der Fahrerleistung unterstitzen
Sie bei der effizienten Verwaltung Ihres Fuhrparks.

MAN ServiceCare - Digitales
Wartungsmanagement fur lhre Flotte.

Mit MAN ServiceCare haben Sie den Wartungszustand lhrer Flotte immer im
Blick. Das digitale Wartungsmanagement informiert Sie Uber den aktuellen
Status lhrer Flotte und gibt lhnen einen detaillierten Uberblick Uber einzelne
Fahrzeugkomponenten.

Anstehende Wartungs- und Werkstatt-Termine koordinieren Sie mit Inrem MAN
Servicestltzpunkt ganz einfach Uber die Anwendung. Je nach lhren individuellen
Anforderungen kdnnen Sie zwischen unterschiedlichen MAN ServiceCare-Paketen
wahlen.

MAN Now - Upgrades Over-the-Air.

Dank neuer, komfortabler Over-the-Air-Technologie kdnnen Sie bestehende
Funktionen lhres Lkw einfach aktivieren bzw. erweitern oder neue hinzufigen -
ganz ohne Zwischenstopp an einem MAN ServicestUtzpunkt. Und das dauerhaft
oder - je nach lhren individuellen Fahr- und Geschéftsanforderungen - auch nur
vorUbergehend.



SO UBERSICHTLICH
KANN VIELFALT SEIN.

Folgende Ubersicht (ber die Leistungen der MAN Serviceprodukte* zeigt Ihnen schnell, welche Bausteine verfiigbar sind.
So machen Sie ganz einfach aus einem standardisierten Servicevertrag genau lhr individuelles Servicepaket.

MAN Servicevertrige MAN Garantieverlangerungen

. i Erweiterungspaket Kundenindividuelle
Leistungen ComfortOil Comfort ComfortPlus ComfortSuper Antrigbsstranggarantie Antriebsstranggarantie**  Gesamtfahrzeuggarantie Garantieverlangerungen

MAN ServiceCare S
Nach Verfiigbarkeit v v v v v v v v

Aktivierung erforderlich

6Iwechse| V V V V _ _ _ _

Inklusive Ventilspieleinstellung

Wartung und Service v v

Nach Herstellervorgaben

VerschleiBreparatur - - —

Reparatur Antriebsstrang O _ v

Im Umfang der Garantieverlangerung enthalten

Reparatur Antriebsstrang

(Erweiterung) 0
Starter, Generator, Luftpresser,

Abgasnachbehandlung

Kundenindividueller
\/ Leistungsumfang

Reparatur Gesamtfahrzeug O
Im Umfang der Garantieverlangerung enthalten

Mobilitatsgarantie
Neufahrzeuge***

Mobilitatsgarantie
TopUsed O

|
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Allgemeine Optionen
gesetzliche Priifungen

An- und Aufbau Optionen
Aufbau Ladebordwand O O

)
I
I
I
I

* Landesspezifische Angebote kdnnen ggf. abweichen. ** Nur in Verbindung mit der Antriebsstranggarantie. *** Jeder MAN TGE verfligt serienmaBig Uber eine 2-jahrige Mobilitdtsgarantie. Diese verlangert sich mit jeder falligen Inspektion im
MAN Servicenetzwerk um ein weiteres Jahr oder 50000 km.

v enthalten Q optional - nicht enthalten



MAN Truck & Bus SE
Postfach 50 06 20

80976 Munchen, Deutschland
www.mantruckandbus.com

Stand: 10/2021 - Text und Abbildungen unverbindlich. Anderungen, bedingt durch
den technischen Fortschritt, vorbehalten. Alle Angaben in dieser Druckschrift
entsprechen dem Stand zur Zeit der Drucklegung.

MAN Truck & Bus ist ein Unternehmen der TRATON GRUPPE



