MAN Truck & Bus SE K’L&D‘

Prilohy ke vSeobechym obchodnim podminkam
pro prodej standardni kupni zaruky pro nové uzitkové vozy

(plati od 1. 7. 2021)

Prilohy
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MAN Truck & Bus SE

Priloha |

Servisni a opotiebitelné dily pro autobus, nakladni automobil a dodavku

(v souladu s doporuéenimi pro udrzbu, servis a provozni latky)

Definice bézného opotiebeni a udrzbar-
skych praci:

K opotifebeni dochazi, kdyz se na dilech
produktu MAN nebo na celém produktu MAN
objevi znamky uzivani s ohledem na smluvné
pfedpokladané nebo bézné pouzivani.
Opotiebitelné dily jsou takové soucastky, které
s ohledem na svUj charakter maiji kratkou dobu
Zivotnosti, jednak jsou za proml&eci Ihttou pro
naroky z vad a jednak je jejich zivotnost kratsi
nez doba Zivotnosti celého produktu MAN. K
bé&Znému opotfebeni dochazi zejména tehdy,
kdyz jsou jednotlivé dily vystaveny vétSimu
pouzivani nez produkt MAN jako celek, takze
vyZaduji pravidelné vymény v urcitych

Casovych intervalech.

Prace souvisejici s béznym opotiebenim a
udrzbou se provadéji v ruznych ¢&asovych
intervalech a zavisi na ujetych kilometrech,
geografickych a klimatickych podminkach,
stavu silnic, dopravnich pomérech, chovani
fidiCe apod. VSechny tyto prvky maji podstatny

vliv na zivotnost pfislusnych dilu.

V pfipadé uadrzby Ize rozliSovat mezi
.planovanou udrzbou“ a ,neplanovanou
udrzbou“. Planovana udrzba (zakaznicky
servis/kontrola) je provadéna podle €asovych
intervald a ujetych kilometri a zahrnuje
nahrazeni konkrétnich dilt a provoznich latek,
u kterych Ize pfedem stanovit nutnost jejich

vymény (napf. olej a filtry).

Neplanovana udrzba zahrnuje vyménu dilQ,
které maji rozdilné vzory opotfebovani podle
provozu vozidla a/nebo Ucelu jeho pouziti. V
ramci rutinniho zakaznického servisu je pro tyto
dily naplanovéana kontrola, nikoli v8ak jejich
vyména. Neni-li pfi kontrole zjisténa Zadna
"vada materialu nebo vyrobni vada" a vyména
je nezbytna kvuli opotfebovani soucastky, pak
se oprava vnima jako neplanovana udrzba a
nikoli jako pfipad ruceni za vécné vady, resp.
pfipad standardni kupni zaruky.

K zajisténi provozni spolehlivosti a dopravni
zpUsobilosti vozidla je velice dulezité, aby
veskeré udrzbarské a kontrolni prace byly
provadény podle platnych predpisd MAN a v
souladu s planem udrzby uvedenym v navodu

k udrzbé.
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MAN Truck & Bus SE K’L&D‘

Priloha Il

PInéni vylouéena z prodlouzené standardni zaruky pro celé vozidlo/hnaci Ustroji u autobusu,

nakladniho automobilu a dodavky

Plati zahrnuta a vylou€ena plnéni ru€eni za vécné vady pro celé vozidlo/hnaci Ustroji pro autobus,

nakladni automobil a dodavku. Ta jsou popsana v Dokumentu o ruéeni za vécné vady u novych
vozidel spoleénosti MAN Truck &Bus SE, zejména v pfiloze 2 (soudastky — celé vozidlo), pfiloze 3
(soucastky — hnaci ustroji) a pfiloze 4 (sou€astky — hnaci Ustroji u hybridniho autobusu). Dokument je
k dispozici na portalu MAN Warranty spole€nosti MTB SE.

Nasledujici dily jsou naproti tomu z prodlouZeni standardni zaruky pro celé vozidlo/hnaci Ustroji
vylou€eny, protoze jsou vymérfiovany v ramci planované nebo neplanované udrzby (bézné opotiebeni):
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baterie/akumulatory;

poskytnuté cizi dily (tj. sou¢astky dodané zakaznikem, které MTB SE pouze namontuje — napf.
oznacovaci strojky v méstskych autobusech apod.);

pneumatiky, vyvazovaci zavaZzi;

brzdové obloZeni/brzdové Celisti (opotiebeni);
brzdové kotouce/brzdové bubny (opotiebeni);
tésnéni;

v8echny filtry, které se vyménuji v ramci planované nebo neplanované udrzby (napf. filtry
AdBlue®, filtry pevnych ¢&astic, tlakové filtry pro HydroDrive, odvzdusiovaci filtry, filtry
posilovace fizeni, interiérové filtry/pylové filtry, palivové filtry, palivové/vodni filtry pro pfidavné
vytapéni, filtry chladici kapaliny, filtry chladici vody, prachové filtry, filtry suchého/vihkého
vzduchu, olejové filtry);

sklo (fyzické poskozeni, naraz kaminku);
klinové Femeny, klinové Zebrované femeny, ozubené femeny;
spojka (opotiebeni, fyzické poskozeni);

spojkové kapaliny, chladici kapaliny, hydraulické kapaliny, chladiva a ostatni kapaliny
(nesouvisi-li s vlastnim poskozenim);

svétla (zarovky/LED);
stérace;
oleje, maziva a tuky, ktera se pouzivaji v ramci udrzby (nesouvisi-li s vlastnim poskozenim);

dily, které jsou v piimé souvislosti s provozem na zemni plyn (souastky CNG — méstsky
autobus).
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Priloha Il

VA

Moznosti prodlouzeni jsou mozné vyhradné u nasledujicich typl vozidel a v nize uvedeném ¢asovém

a vécném rozsahu.

Moznosti prodlouzeni u nakladniho automobilu

Vstupni pocet ujetych
kilometr(i az 350 999 km

12 mésicl: az 380 000 km
24 mésicl: az 370 000 km

Vozidlo Hnaci ustroji Hnaci ustroji Plus Celé vozidlo
ATG ATG+ GFz
TGL 4x2 6 mésicu: az 400 000 km - -

TGM 4x2, 6x2

Vstupni pocet ujetych
kilometr(i az 650 999 km

6 mésicl: az 690 000 km
12 mésicl: az 780 000 km
24 mésicl: az 810 000 km

TGX/S 4x2, 6x2, 6x4

Vstupni pocet ujetych
kilometr(i az 650 999 km

6 mésicd: az 710 000 km
12 mésicu: az 800 000 km
24 mésicl: az 950 000 km
36 mésicl: az 1 100 000 km

6 mésicd: az 710 000 km
12 mésicu: az 800 000 km
24 mésicl: az 950 000 km
36 mésict: az 1 100 000 km

6 mésicd: az 710 000 km
12 mésicu: az 800 000 km
24 mésicl: az 950 000 km
36 mésict: az 1 100 000 km

TGX/S 8x4

Vstupni pocet ujetych
kilometr(i az 240 000 km

6 mésicu: az 260 000 km

12 mésicu: az 300 000 km
24 mésicl: az 360 000 km
36 mésich: az 420 000 km

6 mésicu: az 260 000 km

12 mésicu: az 300 000 km
24 mésicl: az 360 000 km
36 mésich: az 420 000 km
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MAN Truck & Bus SE K’L&D‘

TGX/S 4x4, 6x4, 6x6 6 mésicu: az 440 000 km - -
(v€. HydroDrive) TGS L.
WW4x2, 4x4, 6x6 12 mésicu: az 520 000 km
Vstupni pocet ujetych |24 mésicl: az 640 000 km
kilometrd az 400 999 km

Moznosti prodlouzeni u autobusu

MAN Lions Coach: R08, R09, R10, R07 Hnaci ustroji ATG
Neoplan Cityliner: P14, P15, P16

Neoplan Tourliner: P10, P20, P21, P22, P11
Neoplan Skyliner: P06

Vstupni pocet ujetych kilometr( az 400 999 km |6 mésicl: az 450 000 km
12 mésich: az 550 000 km
24 mésich: az 700 000 km

Vstupni pocet ujetych kilometr( az 475 999 km 6 mésicu: az 525 000 km
12 mésicl: az 625 000 km
24 mésicl: az 775 000 km

Vstupni pocet ujetych kilometr( az 550 999 km |6 mésicl: az 600 000 km
12 mésich: az 700 000 km
24 mésich: az 850 000 km

Vstupni pocet ujetych kilometr( az 625 999 km (6 mésicu: az 675 000 km
12 mésicl:; az 775 000 km
24 mésicl: az 925 000 km

Vstupni pocet ujetych kilometrt az 700 999 km (6 mésicu: az 750 000 km
12 mésicl: az 850 000 km
24 mésich: az 1 000 000 km
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Moznosti prodlouzeni u TGE

TGE 4x2, 4x4 Hnaci ustroji ATG Celé vozidlo GFZ
(bez eTGE)
Vstupni stafi az 36 mésict |12 mésicl: az 300 000 km 12 mésicl: az 250 000 km

24 mésicl: az 300 000 km 24 mésicl: az 250 000 km

Vstupni stafi az 48 mésicl |12 mésicl: az 300 000 km 12 mésicl: az 250 000 km

24 mésicl: az 300 000 km 24 mésicl: az 250 000 km

Vstupni stafi az 60 mésict |12 mésicl: az 300 000 km 12 mésicl: az 250 000 km
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